上海交通大学学生困难补助管理办法

为帮助学生解决在校期间因各种突发原因而造成的临时经济困难，我校建立应急帮困响应机制，为相应学生发放临时困难补助；为缓解经济困难学生的生活压力，学校设立各专项补助。为确保学生获助合理，帮困切实有效，针对我校实际情况，特制定本管理办法。

第一条 困难补助的种类：上海交通大学困难补助共分为临时困难补助、专项帮困补助两大类。临时困难补助是为帮助学生解决在校期间各种突发原因而造成的临时经济困难而设立；专项困难补助是指在每年特定时间面向符合条件的家庭经济困难学生，提供实物或货币补助，包括冬衣补助、路费补贴、商保补贴、绿色锦囊等形式。

第二条 临时困难补助的原则：临时困难补助原则上“救急不救穷”，且针对自然灾害等突发事件，实行两小时应急帮困响应机制。即在获知自然灾害等突发事件发生两小时内，学生处负责排查出可能受灾学生名单，院系进行逐一确认；在确认学生本人或其直系亲属因自然灾害等原因遭受重大人身伤害和财产损失后两小时内，准备慰问金并根据具体情况安排领导慰问。

第三条 临时困难补助对象：1.具有上海交通大学学籍的在校全日制本科生和研究生；2·因家庭突生变故、发生自然灾祸等各种突发原因导致经济来源紧张；3·申请补助的学生应遵守校纪校规，学习努力。

第四条 临时困难补助标准：本科生、研究生临时困难补助标准根据突发状况而造成的经济损失，一般每次补助为500元至1000元不等；如遇特殊困难，可适当提高补助额度。

第五条 临时困难补助申请程序：符合申请条件的学生，须向院（系）负责帮困工作思政教师进行说明，详细描述申请原因。院（系）应主动关心学生，发现学生临时性突发性经济困难时帮助其申领临时困难补助；院（系）帮困教师结合学生实际情况，建议申领的补助金额；补助金额小于1000元人民币时：院（系）帮困教师指导学生在上海交通大学学生事务中心官方网站 (affairs.sjtu.edu.cn)按要求填写《上海交通大学学生临时困难补助申请审批表》（电子版）；由院系相关管理员线上初步审批后，报校学生处学生事务中心线上审批；审批通过后，由学生事务中心通知申请学生，申请款项将在若干工作日内直接发放到学生与校园卡关联的银行卡内。补助金额大于等于1000元人民币或者一学年申请超过 2次者：学生应递交书面申请，并在院（系）帮困教师指导下填写《上海交通大学学生临时困难补助申请审批表》（纸质版）；院（系）审批盖章后，将上述审批表和学生书面申请一起报校学生处学生事务中心审批；审批通过后，学生本人或学院老师到财务处领取补助。

第六条 专项困难补助概况：学校面向家庭经济困难学生设有冬衣补助、路费补贴、商保补贴、新生绿色通道等专项困难补助。专项困难补助每年在特定时间统一办理。1.冬衣补助采取发放冬衣的补助方式，由每年入冬前学校统一办理。2.寒暑假路费补助在每学期期末办理。3.商保补贴一般面向当届新生，在每学年第一学期办理。4.新生绿色通道专项补贴针对每年通过“绿色通道”入校的特困新生设立，一般采用“绿色锦囊”等方式发放。5.其他专项困难补助根据具体情况发布通知。
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第七条 附则：1.临时困难补助每生每一自然年内（当年1月1日至当年12月31日）限申请两次；2·学生应如实填写《上海交通大学临时困难补助审批表》，如发现弄虚作假、骗取补助等行为，学校有权追回已发放的临时困难补助金额，并根据其行为的严重程度，给予相应纪律处分。

*本办法于2017年12月20日起实行，由学生处负责解释。
